                                                           АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР №




«___» _____________ 20___ года

                                                                          г. Чебоксары

            Акционерное общество Санаторно-курортный комплекс «Солнечный берег» в лице директора Николаева Олега Георгиевича, действующего на основании Устава, именуемое далее «Сторона 1» и ____________________________________________________________________, в лице директора ___________________________., действующего на основании Устава, именуемое далее «Сторона 2», вместе именуемые по тексту Договора «Стороны»,  заключили настоящий Договор (далее по тексту «Договор» или «настоящий Договор») о нижеследующем: 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.
1.1. На условиях Договора СТОРОНА 1 поручает, а СТОРОНА 2 обязуется от своего имени за вознаграждение осуществлять реализацию санаторно-курортных и оздоровительных путевок в СКК «Солнечный берег» (далее по тексту - Путевка). По сделкам, совершенным Стороной 2 с ТУРИСТАМИ (ТУРИСТ - лицо или группа физических лиц, приобретающие путевку у СТОРОНЫ 2), приобретает права и становится обязанным Сторона 2. Информация об условиях  размещения, стоимости путевок и перечень дополнительных услуг публикуется на информационном сайте в сети Internet – www.sbereg.ru и в специальных рекламных материалах Стороны 1.
2. ПОРЯДОК ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА.

2.1. В целях исполнения Договора СТОРОНА 2 самостоятельно осуществляет поиск ТУРИСТОВ на основе потребностей ТУРИСТОВ, оформляет Заявку на приобретение путевки и направляет ее СТОРОНЕ 1. В Заявке должны быть указаны достоверные данные: реквизиты СТОРОНЫ 2 и контактного лица, данные туриста – фамилия, имя, отчество, дата рождения и паспортные данные туриста, дата заезда, количество оплачиваемых дней, условия размещения.

2.2. СТОРОНА 1 вправе подтвердить Заявку СТОРОНЫ 2. В случае такого подтверждения в адрес СТОРОНЫ 2 высылается подтверждение бронирования заявки и/или счет на оплату. Сторона 1 вправе выслать СТОРОНЕ 2 только счет на оплату (без подтверждения бронирования), что также будет считаться подтверждением Заявки. При НЕ подтверждении заявки, заявка исполнению Стороной 1 не подлежит. 
2.3. Все договоренности, связанные с реализацией путевок: Заявка, подтверждение заявки, Счет на оплату, отказ от Заявки, изменение подтвержденной Заявки и т.п. осуществляются только в письменной форме. К письменной форме приравниваются факсимильные сообщения и сообщения, переданные по электронной связи (е-mail), по реквизитам, указанным в настоящем договоре.

3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ, ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ.
3.1. Стоимость путевки, включая размер вознаграждения СТОРОНОЙ 2, определяется только СТОРОНОЙ 1 и указывается в счете на оплату СТОРОНЫ 1, который содержит банковские реквизиты и информацию: о стоимости путевки; о размере вознаграждения СТОРОНЫ 2; о стоимости путевки без учета суммы вознаграждения СТОРОНЫ 2, подлежащей перечислению СТОРОНЕ 2 СТОРОНОЙ 1.

3.2. СТОРОНА 1 предоставляет СТОРОНЕ 2 вознаграждение. Размер вознаграждения СТОРОНЕ 2 установлен в процентах от стоимости путевки, указывается в счете СТОРОНЫ 1 и составляет: ____% (________процентов) от стоимости путевки.
3.3. Размер вознаграждения по Договору и порядок его выплаты может быть изменен только СТОРОНОЙ 1 в одностороннем порядке путем направления соответствующего письменного извещения. Указанные изменения являются обязательными для сторон Договора со дня получения извещения СТОРОНОЙ 2, если отправляется по почте или нарочным, или со дня отправления извещения СТОРОНОЙ 1 в адрес СТОРОНЫ 2, если отправляется по электронной почте, либо факсом. 
3.4. СТОРОНА 2 обязана учитывать размер собственного вознаграждения при формировании цены путевки для взаиморасчетов с Туристом и производить удержание суммы вознаграждения из общей суммы, полученных от ТУРИСТА денежных средств до оплаты стоимости путевки (за вычетом суммы вознаграждения) непосредственно СТОРОНЕ 1. Размер удержанного СТОРОНОЙ 2 вознаграждения является собственным доходом СТОРОНЫ 2.

3.5. СТОРОНА 2 обязана оплатить стоимость путевки на основании счета на оплату непосредственно СТОРОНЕ 1. Сроки оплаты путевки указываются в счете на оплату и или в подтверждении бронирования. Если срок оплаты путевки не указан в тексте счета на оплату и/или в подтверждении бронирования, счет должен быть оплачен СТОРОНОЙ 2 на счет СТОРОНЫ 1 в течение 7 (Семи) дней с даты выставления счета. Если с даты выставления счета до даты начала заезда туриста остается менее 5 (Пяти) дней, такой счет должен быть оплачен СТОРОНОЙ 2 в день его выставления СТОРОНОЙ 1.
СТОРОНА 1 оказывает услуги только по подтвержденным и полностью оплаченным путевкам.
3.6. СТОРОНА 2 в течение 3 (Трех) дней после окончания отчетного периода предоставляет СТОРОНЕ 1 ежемесячно Отчет об исполнении Договора за предыдущий месяц и акт на сумму агентского вознаграждения, с одновременным направлением в адрес СТОРОНЫ 1 отчета и акта почтовой связью. Размер вознаграждения СТОРОНЕ 2 должен быть указан в отчете СТОРОНЫ 2 и соответствовать счету СТОРОНЫ 1. 
3.7. Взаиморасчеты Стороны 1 и Стороны 2 считаются произведенными в момент поступления денежных средств на расчетный счет или в кассу СТОРОНЫ 1.

3.8. Неоплаченные или несвоевременно оплаченные счета аннулируются со дня выставления, что в свою очередь влечет аннулирование подтвержденной Заявки. В этом случае аннулирование подтвержденной Заявки производится СТОРОНОЙ 1 в одностороннем порядке без уведомления СТОРОНЫ 2 и у СТОРОНЫ 1 исключается обязанность по предоставлению соответствующих услуг.

3.9. Все платежи по настоящему договору, выплата вознаграждений, неустоек, штрафов и т.п. осуществляются напрямую между Стороной 1 и Стороной 2. 
4. ПРАВА  И  ОБЯЗАННОСТИ  СТОРОН.
4.1. СТОРОНА 1 вправе:

- требовать своевременной оплаты подтвержденной путевки;

- вносить изменения в подтвержденную, но не оплаченную Стороной 2 Заявку; 
- извещать СТОРОНУ 2 об изменениях в подтвержденной Заявке любыми способами связи;

- требовать и получать от СТОРОНЫ 2 выплаты неустойки, штрафов, убытков и иных санкций, предусмотренных настоящим Договором или законодательством.
4.2. СТОРОНА 2 вправе:

- требовать исполнения подтвержденной и оплаченной Заявки на условиях Договора;

- требовать предоставления информации о реализуемых СТОРОНОЙ 1 путевках, их стоимостных характеристиках, всех условиях.   

4.4 СТОРОНА 1 обязана:

- по запросам СТОРОНЫ 2 предоставлять СТОРОНЕ 2 достоверную информацию об объекте размещения, условиях; информировать СТОРОНУ 2 в случае изменения цен на путевки и дополнительные услуги;
- предоставить Туристу СТОРОНЫ 2 путевку Санаторно-Курортного Комплекса «Солнечный берег» при условии полной оплаты СТОРОНОЙ 2 стоимости путевки за вычетом суммы собственного вознаграждения СТОРОНЕ 1.
4.5. СТОРОНА 2 обязана:

- быть в курсе актуальной информации об условиях, видах предоставления услуг, путевок, типовых форм используемых документов СТОРОНОЙ 1; 
- регулярно запрашивать у СТОРОНЫ 1 и предоставлять ТУРИСТУ исчерпывающую информацию по путевке и условиям приема в Сторону 1;

- оплатить Стороне 1 стоимость подтвержденной путевки за вычетом суммы собственного вознаграждения;

- получать у СТОРОНЫ 1 путевки;
- выдать ТУРИСТУ путевку (или направление в Сторону 1);

- своевременно исполнять свои обязанности и выплачивать неустойки, штрафы, убытки и иные санкции, предусмотренные настоящим Договором или законодательством. 
4.6. СТОРОНА 2 имеет право размещать информацию в любом виде и месте, в т.ч. в сети Интернет, касающуюся СТОРОНЫ 1, только получив письменное согласие непосредственно от СТОРОНЫ 1. При первом требовании СТОРОНЫ 1 в течение 1 (Одного) дня СТОРОНА 2 обязан удалить указанную информацию.  
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ.
5.1. В случае одностороннего отказа СТОРОНОЙ 2 от подтвержденной Заявки, СТОРОНА 2 выплачивает на счет СТОРОНЫ 1 аннуляционные штрафы в следующем порядке и размере:

	Дата извещения об отказе от путевки до даты заезда туриста  
	Сумма  штрафа 

	от 8 до 14 дней
	30 (Тридцать) % от стоимости путевки

	от 3 до 7 дней
	40 (Сорок) % от стоимости путевки

	Менее 3 дней
	50 (Пятьдесят) % от стоимости путевки

	В  случае неявки 
	100 (Сто) % от стоимости путевки


5.2. В случае нарушения срока оплаты подтвержденной заявки (путевки) СТОРОНА 2 выплачивает непосредственно СТОРОНЕ 1 неустойку в размере 1% (Один процент) от стоимости путевок за каждый день просрочки;
5.3. В случае нарушения сроков предоставления отчета, акта  СТОРОНА 2 выплачивает СТОРОНЕ 1 штраф в размере 1% (Один процент) от стоимости путевок в отчетном периоде за каждый факт нарушения;  

5.4. В случае нарушения условий п. 4.5. настоящего Договора СТОРОНА 2 выплачивает СТОРОНА 1 штраф в размере 10 000 (Десяти тысяч) руб. за каждый факт нарушения указанного пункта договора и неисполнения требования СТОРОНЫ 1.   
5.5. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажорные обстоятельства) освобождают Стороны от ответственности за исполнение принятых на себя обязательств. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся обстоятельства, признанные таковыми компетентными государственными органами или действующим нормативно-правовыми актами.

6. ИНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
6.1. Срок рассмотрения претензий по Договору - 10 дней. Претензия СТОРОНЫ 2 по путевкам  принимаются СТОРОНОЙ 1 не позднее 20 (Двадцати) дней с даты окончания заезда ТУРИСТА. К претензии, адресованной СТОРОНОЙ 2 в адрес СТОРОНЫ 1 в обязательном порядке прилагаются документы, подтверждающие обстоятельства, на которые ссылается заявитель по тексту рекламации.  СТОРОНА 1 вправе оставить претензию без рассмотрения до представления СТОРОНОЙ 2 необходимых документов, а также в случае нарушения СТОРОНОЙ 2 срока подачи претензий, указанного в настоящем пункте. Споры Сторон по Договору рассматриваются в Арбитражном суде Чувашской Республики. 
6.2. Взаиморасчеты Сторон, за исключением сроков оплаты путевки, производятся в течение 10 (Десяти) дней с даты подписания Сторонами соответствующего документального обоснования.

6.3. СТОРОНА 1 не возмещает расходы СТОРОНЕ 2, понесенные в связи с исполнением настоящего договора. 

6.4. Документы, выдаваемые СТОРОНОЙ 2 туристу, должны быть письменно согласованы со СТОРОНОЙ 1  и соответствовать типовым формам, утвержденным СТОРОНОЙ 1. 
6.5. Любая из Сторон вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке без объяснения причин. Если иное не предусмотрено Договором, для расторжения Договора достаточно направления в адрес контрагента соответствующего уведомления. Уведомление о расторжении Договора должно быть направлено стороной другим сторонам не позднее, чем за 10 дней до даты расторжения. Условия расторгнутого Договора сохраняют свою силу в отношении обязательств, принятых Сторонами до момента расторжения Договора.

6.6. СТОРОНА 2 вправе заключать субагентские договора только с письменного согласия непосредственно СТОРОНЫ 1, а также при письменном согласовании со Стороной 1 субагентского договора.
6.7. Переписка сторон по Договору осуществляется в письменной форме, допускаются факс-сообщения и сообщения, переданные посредством электронной почты, по адресам, указанным в настоящем договоре.

6.8. Сторона обязана незамедлительно известить другую сторону в письменном виде об изменении своих реквизитов, указанных в настоящем договоре. При неисполнении указанной обязанности стороной по договору, направленная ей корреспонденция по реквизитам, указанным в Договоре, считаются полученной. 
6.9. Настоящий Договор действует до его расторжения, либо отказа одной из сторон от продолжения действия договора. 
Сторона 1 АО СКК «Солнечный берег» 

ИНН/КПП 2116480110/211601001

Юр адрес: ЧР, Чебоксарский р-н, пос. Сюктерка;

Почтовый адрес: 429526, ЧР, Чебоксарский р-н, пос. Сюктерка, ул. Солнечный Берег, д. 1

Р/с 40702810375020101561 в Чувашском отделение № 8613 г. Чебоксары

БИК 049706609 к/с 30101810300000000609

Директор  _______________________   О.Г. Николаев
МП                               (подпись)

Сторона 2 
Агент: 
ИНН/КПП

Юридический адрес: 
Фактический адрес:  
Банковские реквизиты:  
Телефон:
e-mail: 
Директор _______________ /________________ / 
МП                      (подпись) 
_________ Сторона 1                                                                                ____________ Сторона 2 

